Obchodni podminky

které vydal Spolek SPLAV!, se sidlem U Studanky 449/5, 170 00 Praha 7, ICO 266 74 122, zapsany ve
spolkovém rejstiiku pod sp. zn. L 14943 vedenou Méstskym soudem v Praze, kontaktni e-mail:

distribuce@svetovka.cz, kontaktni telefon 603-148-717 (ddle jen ,dodavatel®), aby upravil nlezitosti

kupnich smluv nebo smluv o poskytovani sluzeb e-publikace (déle jen ,,smlouvy“) uzaviranych mezi

dodavatelem a spotfebitelem (ddle jen ,zakaznik“) prostfednictvim internetového obchodu

provozovaného na adrese www.svetovka.cz (ddle jen ,internetovy obchod®).

Uplné znéni ze dne 14. 3. 2023

1. Uzavieni smlouvy

a.

Dodavatel nabizi prostfednictvim internetového obchodu ¢asopisy a knihy v tisténé
podobé a ve formé e-publikace, ptfipadné i dals$i spotfebni zbozi. V internetovém
obchodé¢ je uveden podrobny popis jednotlivého zboZi a sluZeb, jejich jednotkova cena
a naklady dodani. Ceny jsou uvedeny vzdy vcetné vSech dani a poplatkd. Zbozi je
dorucovano prostfednictvim Ceské posty s.p. na adresu zdkaznika, digitalni obsah je
zasilan e-mailovou zpravou. Celkova cena muze byt uhrazena bankovnim pfevodem,
dobirkou nebo platebni kartou.

Zakaznik prostfednictvim internetového obchodu zasle dodavateli objedndvku
obsahujici informace o objednavaném zbozi a sluzbach, o pozadovaném zptsobu
jejich doruceni a uhrady, o jednotkové a celkové cené véetné naklad dodéni a osobni
a kontaktni udaje zdkaznika. Pfed zavére¢nym odesldnim objednavky muize zakaznik
zkontrolovat a piipadné opravit zadané udaje. Udaje uvedené v odeslané objednavce
bude dodavatel povazovat za spravné.

Dodavatel e-mailovou zprdvou potvrdi zdkaznikovi pfijeti objednavky a zdroveit mu
zasle pokyny k uhradé celkové ceny. Dorucenim této potvrzujici e-mailové zpravy
zakaznikovi je mezi dodavatelem a zakaznikem uzavfena smlouva.

2. Plnéni smlouvy

a.

V pripadé thrady celkové ceny bankovnim prevodem je celkova cena splatna do 14
dnt od uzavfeni smlouvy. Nebude-li cena vtéto lhaté uhrazena, smlouva se
automaticky rusi.

Zakaznik je povinen prevzit zbozi pti dodani. V pripadé, Ze je z diivodl na strané
zdkaznika nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym zptisobem, nez bylo uvedeno
v objednavce, je zakaznik povinen uhradit naklady s tim spojené.

Dodavatel je opravnén zahdjit poskytovani objednané sluzby e-publikace az poté, co
mu bude uhrazena cena za tuto sluzbu. Dodavatel sluzbu e-publikace poskytuje tak, Ze
zakaznikovi zasle e-mailovou zpravou objednanou e-publikaci ve formatu PDF s
vyznacenym jménem a adresou zdkaznika a chrdnénou proti Gpravdm. E-publikace je
poskytovana jako jednorazové plnéni a dodavatel se nezavazuje k zadnym budoucim
aktualizacim obsahu.
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d. Zékaznik objedndnim sluzby e-publikace souhlasi s tim, Ze mu digitdlni obsah bude

dodan pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy, a bere na védomi, ze
zaslanim e-publikace mu zanika pravo na odstoupeni od smlouvy.

3. Odstoupeni od smlouvy

Zakaznik bere na védomli, Ze dle ustanoveni § 1837 pism. i) a l) zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,,obcansky zdkonik®), nelze
odstoupit od kupni smlouvy na doddvku novin, periodik a ¢asopisti a déle od smlouvy
o dodéni digitdlntho obsahu, pokud nebyl doddn na hmotném nosici a byl dodan s
predchozim vyslovnym souhlasem zdkaznika pred uplynutim lhiity pro odstoupeni od
smlouvy a dodavatel pfed uzavienim smlouvy sdélil zdkaznikovi, Ze v takovém ptipadé
nemad pravo na odstoupeni od smlouvy.

V ostatnich pfipadech ma zdkaznik pravo od smlouvy odstoupit, a to do 14 dnti od
uzavreni smlouvy. K dodrzeni lhity k odstoupeni od smlouvy postacuje odstoupeni
od smlouvy ve lhaté odeslat pisemné do sidla dodavatele nebo na jeho kontaktni e-
mail, jak jsou uvedeny v zahlavi téchto obchodnich podminek. Zakaznik je povinen
vratit dodavateli neposkozené zbozi, ndklady spojené s vracenim zbozi nese zakaznik.
Dodavatel doruceni ozndmeni o odstoupeni od smlouvy i doruceni vraceného zbozi
potvrdi zdkaznikovi na jeho e-mailovou adresu. Dodavatel vrati zdkaznikovi
zaplacenou cenu zboZi a sluZeb na bankovni tcet urceny zdkaznikem ve lhité 14 dnt
od vraceni neposkozeného zboZi.

4. Pravazvad

a.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti dodavatele za vady se fidi
prislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku.

Dodavatel odpovidad zdkaznikovi za to, Ze dodané zbozi a sluzby jsou ve shodé s
uzavienou smlouvou. Shodou s uzavfenou smlouvou se rozumi, ze zbozi a sluzby maji
jakost a provedeni ve smlouvé sjednané, a neni-li jich, pak vlastnosti obvyklé,
dodavatelem nebo jeho zastupcem popisované, a dale, Ze odpovidaji pozadavkim
pravnich predpist a jsou v odpovidajicim mnozstvi.

V pripadé, Ze zbozi nebo sluzba neni ve shodé s uzavienou smlouvou (dale jen ,,rozpor
se smlouvou®), ma zakaznik pravo na nové dodani zbozi nebo poskytnuti sluzby bez
vady, na piiméfenou slevu z ceny nebo odstoupeni od smlouvy, a to podle volby
zakaznika. Zakaznik sdéli dodavateli, které pravo si zvolil, pfi oznameni vady nebo bez
zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemtze zdkaznik zménit
bez souhlasu dodavatele. Neodstrani-li dodavatel vady v pfimérené lhtté ¢i ozndmi-li
zdkaznikovi, Ze vady neodstrani, mize zdkaznik pozadovat misto odstranéni vady
primérenou slevu z ceny, nebo miize od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li zédkaznik své
pravo véas, bude postupovano v souladu s prislusnymi ustanovenimi zakona.

Prava zékaznika vyplyvajici z odpovédnosti dodavatele za vady uplatiiuje zdkaznik u
dodavatele pisemné v jeho sidle nebo na jeho kontaktnim e-mailu, jak jsou uvedeny v
zahlavi téchto obchodnich podminek. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje
okamzik, kdy dodavatel obdrzel od zakaznika informaci o vadé poskytované sluzby.



5. Zavérecna ustanoveni

a. Tato smlouva se uzavira v ceském jazyce a tidi se pravnimi predpisy Ceské republiky,
zejména obcanskym zdkonikem. To plati i vpfipadé, Ze pravni vztah zaloZeny
smlouvou obsahuje jakykoli mezinarodni prvek.

b. Smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovdna dodavatelem v elektronické
podobé a mtize byt zdkaznikovi zpfistupnéna na jeho zadost.

c. Kteseni mimosoudniho feseni spotiebitelskych sporti je ptislusnd Ceska obchodni

inspekce. Dodavatel neni ve vztahu k zdkaznikovi vazan zddnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n) ob¢anského zakoniku.
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